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:%F;olovinu z deviti kazdorochich

avstév lekare bude moznée
zaridit na dalku," fika Oldfich
Subrt, provozni reditel kliniky
Program Health Plus.
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zdravotnictvi nyni:a poté

FOTO: CTK/Tomas Binter, archiv

Pandemie koronaviru zméni fungovani svéta. Zasadni promény ¢eka i-obor,

na nNéjz je nyni uprena asi nejvétsi pozornost: zdravotnictvi. ,Souc¢asna

situace nuti k vyuzivani elektronickych sluzeb nejen zdravotniky, ale je vitana

i pacienty. Po skonceni karantény se k nasemu nejvyssimu poctu navstév lékare
na jednoho obyvatele na svété jiz nevratime,” pise v komentari pro TYDEN

lékar OldFich Subrt, provozni feditel polikliniky Program Health Plus.
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de v zdsadé o tfi okruhy pro-
blémli - bezpecnost perso-
ndlu, organizaci péce o akutn{
nemocné a zajisténi dlouho-
dobého a komplexniho chodu
zdravotnickych zarizeni, protoze toto
onemocnéni za dva meésice nevymizi
a mnoho jinych onemocnéni v sub-
akutni fazi ¢eka na vysetteni a 1é¢bu.

Efektivni e-zdravotnictvi

Ambulantni zafizeni i nemocnice pre-
$ly na krizovy provoz. Byly stanoveny
nemocnice a v nich oddéleni, kterd se
staraji o nemocné ve vazném stavu,
a vyhrazena lizka intenzivni péce pro
nejvaznéjsi stavy, Skoli se dodatecné
tymy. Zatim se zdd, Ze pri linedrnim
narlistu nemocnych jsme schopni z hle-
diska kapacit dany problém zvladnout.

telné situaci. Je zapottebi nasadit kri-
Zovy management, zabezpecit zdravi
lékarského tymu, nastavit funkcéni
bezpecnostni pravidla a zajistit bez-
pecny chod vSech 1ékatskych oddéleni.
Vedle toho je vSak zdsadni plné zapojit
vSechny jiz fungujici i rozpracované
procesy eHealth, tedy elektronického
zdravotnictvi. Kazdd moznost pracovat
bez fyzického kontaktu na dalku vy-
soce ucinneé branf sifeni infekce.

Poliklinika v kapse

Ceské zdravotnictvi okolo digitalizace
a propojeni celé zdravotnické dokumen-
tace (EHR - Electronic Health Records)
preslapuje. Pfesto se v poslednich tfech
letech povedlo nékolik véci, které uka-
zuji, Ze jejich uvedeni do béZzné praxe
umoziuje vyrazné omezit fyzicky

Kazdy den mame vyélenén tym lékara
pro déti a dospélé, kteri telefonicky
¢i e-mailem konzultuji zdravotni stav.

Otdzkou stdle zlistava testovaci kapa-
cita a nedoresené problémy v péci o ne-
mocné a ohrozZené seniory.

V nasi poliklinice jsme lékarsky tym
rozdélili do tfi samostatnych skupin,
které se stridaji - jedna skupina oSet-
fuje klienty potfebujici akutni péci,
druhd skupina ordinuje na dalku po
telefonu ¢i e-mailu a tfeti je doma pri-
pravena na stfidani -, a mame také
vyclenény ndhradni prostory, aby nas
provoz mohl pokracovat bez prerusent,
pokud by se u nékterého z klientt pro-
kazala ndkaza. Nase lékarské sluzby
naci a nonstop call servisu. Pfesto nase
pacienty povzbuzujeme k tomu, aby
v co nejvétsi mite vyuzivali moznosti
elektronického zdravotnictvi. VSichni
lékati maji pristup do kompletni
elektronické zdravotni dokumentace
klientli, proto mohou rychle a efek-
tivné resit mnoho jejich zdravotnich
obtizi na ddlku, bez osobni ndvstévy
ordinace.

Soucasna situace je pro mnoho sou-
kromych poskytovatel zdravotni péce
velkou zkouskou, zda dokdzou dostat
slibim a zdvazkiim, které dali svym
klientim, protoze nyni se nachdzime
v naprosto mimorddné a nepredvida-

kontakt mezi zdravotniky a pacienty,
a tim minimalizovat riziko Sifeni in-
fekce. E-recept a e-neschopenka dnes
umoznuji v jednodussich pripadech
ordinovat den ze dne na ddlku. Stejné
tak celostatni systém sdileni obrazové
dokumentace - PACS - Setfi pocet vy-
Setteni i kontakt{i. Podobné jiZ nékolik
let fungujici takzvany ndrodni standard
elektronického znaceni laboratornich
vySetfeni umoznil zasilani Zadanek
do laboratore elektronicky a odesilani
vysledkd prfimo do dokumentace ne-
mocného. Kdo tyto sluzby dosud vyuZzi-
val jen omezené, nyni je rychle zacina
pouzivat plné.

Nase poliklinika se eHealth vénuje
jiz dlouho, a proto miZeme nabidnout
mnoho uzite¢nych sluzeb vCetné mo-
bilni aplikace HealthPlus, kterd klien-
tim umoznuje nahlizet do jejich elek-
tronické zdravotni dokumentace, mit
rychly pristup k vysledkim vysetfeni
¢i seznamu medikace a d4vé jim také
moznost pfimo komunikovat s pracov-
niky nasi polikliniky. Jde v podstaté
o polikliniku v kapse. Kazdy den mame
vyclenén tym lékaiti pro déti a dospélé,
kteri telefonicky ¢i e-mailem konzultuji
zdravotni stav pacientti a resi dalsi po-
stup, v pripadé potieby jim rovnou >



MUDr. Old#ich Subrt, CSc. (63)

} Puvodni profesi neurochirurg, pak dlouholety reditel Nemocnice

Na Homolce. Zde se mimo jiné podilel na vybudovani prvniho

oddéleni stereotaktické a radiacni heurochirurgie. Prednasi na ceskych

i zahranicnich vysokych skolach a kongresech. Zabyva se elektronizaci
zdravotnictvi a modernimi trendy ve zdravotnictvi. Je zakladatelem

a provoznim feditelem polikliniky Program Health Plus. K jeho konickim
patfi fotografovani, lyzovani, cestovani a historicka literatura.

vystavi e-recept, e-neschopenku nebo
potvrzeni o karanténé.

Nasi osobni 1ékari navic analyzuji
elektronickou dokumentaci klientti
podle jejich rizikovych faktord a po-
tencidlné ohrozené osoby aktivné
kontaktuji, aby zjistili jejich aktudln{
zdravotni stav a pripadné doporucili
vhodna opatfeni pro prevenci ¢i dalsi
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potiebny postup. Mohou je upozornit
na specifickd rizika, doporucit jim
vhodnou Zivotosprdvu k maximalni
stabilizaci jejich stavu a pripadneé jim
pomoci zaslanych e-receptd doplnit
z4dsobu nutnych 1ékt na jeden mésic,
béhem kterého by méli drzet prisnéjsi
karanténu nez zbytek populace. Je
mozné, zZe jednim z madla dobrych vy-

sledkli koronavirové pandemie muZe
byt pravé zpopularizovani elektronic-
kého zdravotnictvi a telemediciny, coz
bylo dosud v CR pomérné opomijeno,
a lidé, 1ékari i statni sprava lépe pochopi
prinosy eHealth.

Dulezité je, Ze soucasnd situace nuti
k vyuzivani elektronickych sluzeb ne-
jen zdravotniky, ale je vitdna i klienty.
Po skonceni karantény se k nasemu nej-
vys$$imu poctu navstév lékare na jed-
noho obyvatele na svété jiz nevratime.
Polovina z téch deviti kazdoroénich né-
vStév 1ékare plijde nakonec zaridit na
dalku. Nejen diky moznosti chatovani
a videorozhovort, zasilani e-receptd,
ale vzhledem ke skokovému rozvoji te-
lemediciny, ktery ocekdvam. Propojeni
tonometrt, glukometr®, méfidel stavu
okyslicen{ a dalsich zdravotnich hodnot
se serverem oSetfujicitho 1ékare usetii
prostiedky a Cas vSem - pacientovi,
lékari a nakonec i pojistovne.

Co dal s uhradami

Diky ekonomickému ristu a jesté rych-
lejsimu rastu mezd, zvlast ve statnim
a vefejném sektoru, doslo v poslednich
letech k velmi rychlému ndristu ptijmi
vefejného zdravotniho pojisténi. To je
samoziejmé dobre a je nutno fici, Ze
v mnoha ohledech patfime ke svétové
Spicce. At uz jde o radikdlni snizeni
umrtnosti na infarkt myokardu, lepsi
zajisténi péce o mozkové mrtvice (ikty),
nebo zavadéni biologické 1écby v onko-
logii, revmatologii a pri lécbé nespe-
cifickych stfevnich zdnéti (Crohnova
choroba). Na druhou stranu nebyl ta-
kovy tlak na lepsi vyuziti prostredkii.
Mame centra specializované mediciny
na nejvyssi evropské trovni, ale dlou-
hodobd koordinace 1é¢by pokulhava.
Stejné tak dostupnost nekterych vy-
Setfeni Ci rychlost aplikace urcitych
lécebnych metod se zhorsily.

Kdyz ceské zdravotnictvi popisuji
zahraniéni odbornici, shoduji se, Ze je
nutné konecné zavést spravedlivy sys-
tém Uhrad za zdravotni péci, aby byli
odméneéni ti, ktefi pfinaseji vétsi pro-
spéch a prinos nemocnému. Upozor-
nuji na nedostateCnou koordinaci pri
1é¢bé chronickych chorob a zdiraziuji,
Ze oba nedostatky by odstranila plna
elektronizace zdravotnictvi a Ze takova
komplexni integrovand digitalizace pak
umozni vyuziti kvalitniho ¢eského zdra-
votniho systému v daleko vétsi mife.

Kdyz se podivame, jak postoupily
skandindvské staty, Izrael ¢i pobaltské
republiky, mtizeme opravdu zavideét.
Nejddle je dnes Finsko. Statni agen-
tura pro digitalizaci zdravotnictvi
Kanta uvedla do provozu integrovany
systém. Dojde-li k nehodé ¢i akutnimu
problému a je pfivoldna rychla 1ékatrskd
pomoc, 1ékar si na svém pocitaci zpii-
stupni vSechna zdravotnickd data o pa-
cientovi, ktera jsou strukturovdna tak,
aby byla snadno triditelna a dostupna.
Aplikuje akutni postupy a jiz béhem
prevozu se na monitoru v emergenci
nebo u intenzivniho ltizka nemocného
otevird stejnd dokumentace, kterd je au-
tomaticky k dispozici nemocni¢nimu
persondlu. Pri propusténi se zase doplni
o data z nemocnice a prakticky lékar
i vSichni ambulantni specialisté maji
tato data k dispozici. E-recept je samo-
zfejmosti, objedndvani je automatické,
neni potfebné délat duplicitni vysetrent,
nemocny ma ke své dokumentaci plny
pristup.

Pokrok informacnich technologii
umoziuje strukturované ¢i fulltextové
vyhleddvani, a tak je mozno plné apli-

kovat moderni postupy. Nejen v ramci
primdrni prevence, kterd v oblasti pre-
vence nddord prsu ¢i tlustého stieva jiz
prindsii u nas dobré vysledky, ale také
v ramci sekunddrni prevence, kdy jsou
vyhleddvany odchylky od norem, jez
mohou znamenat prvni priznaky one-
mocnéni a rychlé vysetreni a zavedeni
1é¢by rozvoj choroby zastavi.

Digitalni medicina
AZ utichne nejvétsi rozruch a Sok
z pandemické krize, probudi se ceské
zdravotnictvi do situace, kdy rezervy
zdravotnich pojistoven budou spotre-
bovany, jejich prijmy budou nizsi nez
v roce 2019 a moderni technologicka
reSeni umozni zachovat, respektive
zvysit u¢innost ¢eského zdravotnictvi.
A tak jako jsme se naucili komu-
nikovat pomoci videokonferenci a uz
Gplné neprestaneme, jako jsme se na-
ucili 1épe vyuzivat e-shopy a ony se
uci 1épe poznat nase potreby, budeme
se svym lékafem komunikovat u ranni
kévy... KdyZ nebude stacit chat ukon-
¢eny radou nebo e-receptem, domlu-
vime si dopoledne videokonzultaci

poté, co zabéhneme na odbér do nej-
blizsi pobocky laboratore. Svym mobil-
nim telefonem nebudeme ovladat jen
topeni nebo klimatizaci ve svém byté,
ale budeme ho pouZzivat k propojeni
meéficich pristroja, které ndm zapljci
nds prakticky 1ékar ¢i specialista a po-
moci nichz udrzime své dlouhodobé
onemocnéni stabilizované.

A nejde jen o takzvany eHealth,
ale i dalsi digitdlni styl iLive. Mnoho
z nds pouzivd rizné ndramky k mo-
nitorovdni pohybu a celkové fyzické
aktivity ¢i chytré telefony k analyze
kalorické bilance. Propojenim se zdra-
votnickymi daty se napfiklad dozvime,
o kolik procent jsme svym chovdnim
za posledni mésic snizili ¢i naopak
zvysili  pravdépodobnost infarktu
nebo vzniku cukrovky v pristich péti
letech.

Prechodné omezen{ socidlnich kon-
takth béhem karantény a vétsi zamé-
feni spolecnosti na schopnost zdravot-
nictvi pomoci budou urcité znamenat
velky posun k lepsimu vyuziti kapacity
jednotlivych 1ékarti a také k vyssimu
zajmu verejnosti o zdrava feseni. =
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